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Clinica del Viaggiatone

Pravel [Health

In Italia la prima TRAVEL CLINIC privata che, attraverso un network di STRUTTURE
SANITARIE FIDUCIARIE, realizza servizi medici per i clienti di aziende turistiche,
per comunita religiose ed imprese e per privati cittadini.

Da anni la CLINICA DEL VIAGGIATORE si ¢ specializzata nel coordinare e gestire
interventi medici per i turisti in visita in Italia. L’aumento della domanda di servizi
medici e gli accordi con operatori esteri, in particolare americani ha fatto si che il
servizio Travel Health venisse realizzato in tutta la penisola e coprisse anche quelle citta
europee inserite nei pacchetti di viaggio degli operatori. Il network di medici, cliniche

e strutture di Travel Medicine, vengono gestiti, attivati e coordinati dalla CENTRALE
OPERATIVA D’ASCOLTO — CALL CENTER multilingua (24/7/365) per garantire ai
viaggiatori la tranquillita e la sicurezza nell’affrontare i possibili inconvenienti

e problematiche durante i loro viaggi in Europa. Il numero telefonico a disposizione dei
turisti-viaggiatori ascolta, gestisce e risolve i casi medici in modo efficace e tempestivo.
Al servizio sanitario si sono aggiunti il servizio legale per le pratiche di infortunistica

e il servizio di traduzione simultanea multilingua.

Tutto il pacchetto di servizi ¢ proposto al viaggiatore attraverso la vendita di uno
strumento di accesso alla Centrale Operativa d’ Ascolto: la TRAVEL HEALTH CARD.
La qualita, la completezza del servizio, e la cortesia nei confronti dei viaggiatori sono
state le ragioni del successo dell’iniziativa presso i tour operator americani,

in particolare dell’associazione ITPC. E proprio il mondo statunitense sta diventando

il core business del Met, il quale proprio da pochissimi giorni ha raggiunto un accordo
con I’ambasciata americana, tutti i suoi consolati in Italia, ed ha stretto accordi

con le universita americane che prevedono un programma di studio all’estero

ed in particolare in Italia.

Il ME.T., Centro Medico che fin dalla sua fondazione, nel 1985, ha realizzato servizi
nel campo della Medicina dei Viaggi ed in particolare della Medicina Tropicale, si ¢
attualmente strutturato come CLINICA DEL VIAGGIATORE, fornendo servizi sanitari
generali per viaggiatori in entrata in Italia e per i viaggiatori che si recano all’estero.
Per oltre 20 anni ha operato in paesi dell’ Area Tropicale, in particolare in Paesi
Africani, realizzando strutture cliniche e gestendo programmi internazionali, maturando
esperienza anche nella clinica e nella medicina del lavoro nelle diverse aree del Tropico

e nei sistemi di evacuazione di pazienti gravi.
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